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บทคัดย่อ  

บริษัท  AAA  จํากัด  ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับการผลิต และจําหน่ายเวชภัณฑ์  อาหารเสริมสําหรับสัตว์ที่มคุีณภาพ  เพ่ือเป็นการเพ่ิม
ขีดความสามารถในการแข่งขันและสร้างความพึงพอใจของลูกค้า การศึกษาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการจัดซ้ือและการบริหารสินค้าคง
คลัง กรณีศึกษา บริษัท AAA จํากัด จึงเป็นอีกแนวทางหน่ึงที่จะช่วยลดต้นทุนและสร้างผลกําไรให้กับธุรกิจได้ ซึ่งเป็นการศึกษาเก่ียวข้องกับ 
กระบวนการจัดซ้ือจัดหา (Procurement) และ การจัดการสินค้าคงคลัง (Inventory Management) โดยผู้วิจัยเริ่มเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือน 
มกราคม-ธันวาคม 2558 และได้ทําการศึกษาสาเหตุของปัญหาวัตถุดิบเกินสต๊อก, วัตถุดิบขาดสต๊อก, ต้นทุนรวมของวัตถุดิบสูง, พ้ืนที่จัดเก็บ
สินค้าไม่เพียงพอ ซึ่งพบว่าวัตถุดบิในกลุ่ม A (Local) มีสินค้าคงคลังมูลค่าสูงถึง  14,652,280 บาท และสูญเสียโอกาสในการขายสินค้า
สําเร็จรูป  เป็นมูลค่า 5,157,120.35 บาท และต้นทุนรวมของวัตถุดิบสูง ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีการกําหนดวิธีการคํานวณต้นทุนที่แท้จริง ทําให้
บริษัทต้องแบกรับภาระค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการสินค้าคงคลังโดยไม่จําเป็น ส่งผลให้เกิดต้นทุนจม และดอกเบี้ยที่เพ่ิมข้ึน 

ดังนั้น ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพระบบการจัดซ้ือ โดยนํากลยุทธ์ การส่ังซ้ือแบบ Blanket Order และ
ระบบการเติมเตม็วัตถดุิบ ด้วยวิธี Re - Order point เพ่ือบริหารจัดการ Inventory ให้เหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการ ทําให้
ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ ลดลง 14,103.41 บาท และลดต้นทุนในการจัดเก็บสินค้าคงคลัง คิดเป็นมูลค่า 1,244,608  บาท รวมถึง การปรับปรุง
ขั้นตอนการทํางาน โดยทบทวนและปรับปรุงข้อมูลใน MRP ให้เป็นปัจจุบัน   และนําหลักการคํานวณต้นทุนวัตถุดบิ  TCO (Total Cost of 
Ownership)  มาใช้สําหรับกลุ่มวัตถุดิบทีม่ีการซ้ือนําเข้าจากซัพพลายเออร์ต่างประเทศ เปรียบเทียบกับวัตถุดิบที่ซ้ือจากซัพพลายเออร์ใน
ประเทศ มาปรับวิธีการคิดต้นทุน (Cost Structure) ส่ังซ้ือใหม่  เพ่ือให้ทราบต้นทนุรวม (Total Cost) ที่แท้จริง สามารถลดต้นทุนในการ
จัดเก็บสินค้าคงคลังได้จากการ Trade Off  ต้นทุนรวม ประมาณ 2,448,500 บาท   คิดเป็น 4.77 % 

 
คําสําคัญ: การจัดซ้ือจัดหา; ซัพพลายเออร์; ต้นทนุรวม; ต้นทุนในการจัดเก็บสินค้าคงคลัง; การจัดการคลังสินค้า  
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1. ท่ีมาและความสําคัญ  
การจัดซ้ือจัดหา (Procurement) เป็นจุดเช่ือมโยงที่สําคัญในโซ่อุปทาน สามารถมีอิทธิพลต่อความสําเร็จโดยรวมของบริษัท

ได้มาก รวมทั้งเป็นภารกิจที่มีความสําคัญย่ิง ในยุคที่ธุรกิจมีการแข่งขันรุนแรง และเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การแข่งขันเพ่ือ
ลดต้นทุนผลิตภัณฑ์ และลดต้นทุนดําเนินการ ล้วนสร้างแรงกดดันต่อองค์กร หน่วยงานที่รับผิดชอบ ภารกิจจัดซื้อจัดหาจําเป็น ต้อง
ดําเนินการเชิงรุกมากย่ิงขึ้น ไม่ใช่แค่เพียงการซ้ือ    สินค้าหรือวัตถุดิบให้ได้ในราคาที่เหมาะสม มีคุณภาพตามที่ต้องการ ในสถานที่ที่ถูกต้อง 
และในเวลาที่ถูกต้อง เข้าสู่บริษัท เท่านั้น  หน่วยงานจัดซ้ือจัดหาถูกคาดหวังให้สร้างมูลค่าเพ่ิม (value added) ให้กับบริษัท ไม่ว่าจะด้วย
การบริหารจัดการซัพพลายเออร์ การสร้างพันธมิตร การควบคุมปริมาณการส่ังซ้ือวัตถุดิบให้มีเพียงพอต่อการผลิต ไม่ให้น้อย จนสินค้าขาด
สต็อกหรือมากเกินไป จนทําให้เกิดต้นทุนในการจัดเก็บที่ไม่จําเป็น  เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจและรักษาผลกําไรให้กับบริษัท
ได้ 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สภาพปัญหาปัจจุบัน ที่เกิดข้ึนจริง ในบริษัท AAA จํากัด รวมทั้งปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก ที่ส่งผลกระทบต่อการดําเนินการของบริษัท โดยนําใช้แผนผังพาเรโต (Pareto Diagram) เพ่ือจัดลําดับความสําคัญของปัญหาที่
เกิดข้ึน พบว่า มีประเด็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อมูลค่าของสินค้าคงคลัง 80%  จึงถือเป็นปัญหาหลักอยู่ 3 ประเด็น คือ ปัญหาที่ 1 วัตถุดิบ
เกินสต๊อก ทําให้บริษัทต้องแบกรับภาระสินค้าคงคลังและต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าคงคลังเกินความจําเป็น คิดเป็นมูลค่า 144,367,550 
บาท  และปัญหาที่ 2 วัตถุดิบขาดสต๊อก ทําให้เกิดมูลค่าการเสียโอกาสทางการขาย คิดเป็น มูลค่า 24,557,716 บาท ปัญหาที่ 3 ต้นทุนรวม
ของวัตถุดิบสูง คิดเป็น มูลค่า 17,237,910 บาท เนื่องจากไม่มีเกณฑ์การเทียบราคาวัตถุดิบระหว่างการซ้ือในประเทศ กับ การซื้อสินค้า
นําเข้าจากต่างประเทศที่ต้องส่ังซื้อในปริมาณครั้งละมากๆ  ส่งผลต่อพ้ืนที่จัดเก็บ และก่อให้เกิดต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าคงคลังที่สูง ดัง
รูปที่ 1-3 

 

   
รูปที่ 1 กราฟแสดงรายการปัญหาด้านการจัดการสินค้าคงคลังที่เกิดจากกระบวนการจัดซ้ือจัดหาไมม่ีประสิทธิภาพ 
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รูปที่ 2 พื้นที่ในการจัดเก็บสินค้าไม่เพียงพอ  

 
รูปที่ 3 เหตุจากวัตถุดิบ Short Supply เป็นค่าเสียโอกาสในการขายสินค้าสําเร็จรูป  

 
 
2. แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ในการศึกษาค้นคว้า การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อและการบริหารจัดการสินค้าคงคลัง ได้นําแนวคิดและทฤษฎีการ

ประกอบการพิจารณา ได้แก่  
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2.1. แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
  2.1.1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดซ้ือ  ในเร่ืองลักษณะการจัดซื้อมีหลายรูปแบบ เช่น การส่ังซ้ือครั้งเดียว (Spot 

Purchase), การส่ังซื้อโดยว่าจ้างผู้จ้างรายเดิม (Regular Trading), การส่ังซ้ือโดยการยืนราคา (Call-off Contracts)  บางทีเรียกว่า 

“Blanket Order”, การส่ังซ้ือโดยมีสัญญา (Fixed Contracts), การส่ังซ้ือกับหุ้นส่วนธุรกิจ (Partnerships), การส่ังซ้ือกับผู้ร่วมธรุกิจ (Joint 

Venture) ซึ่งสามารถปรับให้เหมาะกับการจัดซ้ือสินค้าและบริการ ทําให้ เกิดต้นทุนที่ต่ํากว่าคู่แข่งหรือควบคุมต้นทุนรวมในทุกกิจกรรมได้ 

2.1.2. ทฤษฎีและหลักการของ (Inventory Management) เป้าหมายสําคัญของการจัดการ สินค้าคลังที่ดี คือ การ

กําหนดระดับ สินค้าคงคลังที่ทําให้ต้นทุนสินค้าคงคลัง (Inventory Costs) อยู่ในระดับที่ต่ําที่สุด รวมทั้งศึกษาในเรื่องที่เก่ียวกับต้นทุนของ

สินค้าคงคลังมี 4 ชนิดคือ 1) ค่าใช้จ่ายในการส่ังซื้อ (Ordering Cost)  2) ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Inventory Carrying Cost) 3) 

ค่าใช้จ่ายเน่ืองจากสินค้าขาดแคลน (Shortage Cost หรือ Stock out Cost) 4) ค่าใช้จ่ายในการตั้งเครื่องจักรใหม่ (Setup Cost)   ซึ่งหาก

นําข้อมูลมาวิเคราะห์แยกแยะถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นแล้ว ก็จะแก้ไขปัญหาได้อย่างตรงจุด สามารถช่วยลดต้นทุนการจัดซ้ือ และลดต้นทุนปริมาณ

การจัดเก็บสินค้าคงคลังได้ หรือเป็นประโยชน์ในการพิจารณาวางแผนการต้ังระดับปริมาณสินค้า Safety Stock เพ่ือลดเหตุการณ์ที่สินค้าคง

คลังขาดแคลน เป็นการเพิ่มผลกําไร 

2.1.3. แนวคิดเรื่องแผนผังแสดงเหตุและผล หรือแผนผังก้างปลา (Cause and effect diagram) เป็นแผนผังที่แสดง

ความสัมพันธ์ระหว่างปัญหา (Problem) กับสาเหตุทั้งหมดที่เป็นไปได้ที่อาจก่อให้เกิดปัญหานั้น (Possible Cause) และวิเคราะห์ค้นหา

สาเหตุต่างๆ อย่างเป็นระบบ ระหว่างสาเหตุหลายๆ สาเหตุที่เป็นไปได้ที่ส่งผลกระทบให้เกิดปัญหาหน่ึงปัญหา  สาเหตุใดบ้างที่เก่ียวข้องกัน 

สัมพันธ์ต่อเนื่องกันอย่าง  จึงทําให้ผลออกมาในขั้นสุดท้าย เพ่ือแก้ไขปัญหาร่วมกันได้ 

2.2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

คณิตา จูรัตน์ศักดิ์เจริญ,.(2553), มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย เรื่อง  การปรับปรุงประสิทธิภาพในการกระบวนการโซ่อุปทานของ

องค์กร  เป็นการศึกษา เพ่ือหาวิธีการลดต้นทุนด้านการผลิต ทั้งกระบวนการโซ่อุปทาน โดยการใช้ทฤษฎีการ Forecast เข้ามาใช้ เพ่ือให้ได้

ค่าพยากรณ์ที่แม่นยํามากขึ้น หลักการคํานวณ Reorder point และ Safety Stock และหลักการคํานวณปริมาณส่ังซ้ือและส่ังผลิตที่

ป ร ะห ยั ด  (Economic Order Quantity : EOQ และ  Economic Production Quantity : EPQ) มา ใ ช้ กั บ ร ะบบ  Manufacturing 

Resource Planning (MRP) และ Master Production Schedule (MPS)  โดยผู้ศึกษาได้เลือกกลุ่มลูกค้า 3 กลุ่ม และรายการสินค้า

ทั้งหมด 12 รายการ มาดําเนินการ ซ่ึงหลังจากปรับปรุงผลว่า การทดลองใช้เครื่องมือทําให้ได้ค่าพยากรณ์ที่แม่นยํามากขึ้น 10 รายการจาก

ทั้งหมด 12 รายการของสินค้า และการคํานวณ Reorder Point และ Safety Stock มาใช้ สามารถลดปริมาณสินค้าคงคลังได้ และการนํา

หลักการ EOQ and EPQ มาใช้ทําให้ ปริมาณสินค้าการส่ังซ้ือ และส่ังผลิตเกิดต้นทุนต่ําที่สุด นอกจากนี้ยังได้นําค่าต่างๆ มาคํานวณโดยใช้

เครื่องมือ MRP, MPS ที่สร้างขึ้น ทําให้การวางแผนการผลิตและการส่ังซ้ือวัตถุดิบมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสามารถลดต้นทุนได้ 

31.41% 

ณัชชา พุกกะรัตน์, (2556),  ใบส่ังซื้อแบบแบลงคิท : Blanket Purchase Order เป็น    ใบส่ังซื้อที่ไม่ต้องระบุจํานวนสินค้าที่

แน่นอน  แต่ใช้วงเงินแทนสัญญาในการส่ังซ้ือ เช่น ระบุเลยว่าสัญญา 6 เดือนนี้จะซ้ือของกับทางร้านเป็นวงเงิน 2 แสนบาท แต่ยังไม่ได้บอก



การประชุมสัมมนาเชิงวิชาการด้านการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน ครั้งที่ 16 
The 16th Thai Value Chain Management and Logistics Conference  

  (Thai VCML 2016) 
 

 

5   

ว่าจะซ้ืออะไรอย่างละเท่าไหร่ แต่กรอกรายการสินค้าที่ซ้ือกับวงเงินไว้ ซ่ึงใบสั่งซ้ือแบบนี้จะทําให้เกิดความเสียเปรียบ ในการขอส่วนลดจึง

ต้องมีการเสนอการลดราคา (Price break) เข้ามาช่วยต่อรองกรณีที่เราซ้ือสินค้ากับทางร้านค้าครบตามจํานวนที่ตกลงกันไว้ เพ่ือขอส่วนลด

กับทางร้าน  และหากซ้ือของตามรายการครบแล้วแต่ยังไม่ครบวงเงินในสัญญาก็สามารถขอเปล่ียนวงเงินที่เหลือเป็นสินค้าอย่างอ่ืนแทน 

เหมาะสําหรับกรณีการส่ังซ้ือที่ต้องการความยืดหยุ่น ในเรื่องปริมาณการส่ังซ้ือ เช่น วัสดุส้ินเปลือง หรือ อุปกรณ์สํานักงาน 

ตันติกร คงตั้งสมบุญ,.(2553), มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย เรื่อง  การวางระบบจัดซื้อ กรณีศึกษา บริษัท เจ.เจ. คอนเทรนเนอร์ 

ทรานสปอร์ต จํากัด เป็นการศึกษาสาเหตุที่ทําให้กําไรขององค์กรลดลง ผลกระทบของปัญหาที่มีต่อองค์กร และการวางระบบจัดซ้ือ รวมถึง

การทําเอกสารควบคุมการจัดซ้ือที่มีคุณภาพ โดยผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ โดยใช้แนวคิดเรื่องแผนผังแสดงเหตุและ

ผล (Cause and effect diagram) ทั้งหมดที่เป็นไปได้ที่อาจก่อให้เกิดปัญหานั้น และการวางระบบจัดซื้อ โดยใช้ทฤษฎี Portfolio Model 

ในการแบ่งกลุ่มวัตถุดิบและแนวทางในการบริหารจัดการความสัมพันธ์ของผู้ส่งมอบ  ซ่ึงจากงานวิจัยพบว่า สาเหตุที่แท้จริงมาจากการซื้อ

วัตถุดิบที่มีราคาสูง แต่มีคุณภาพต่ํา เป็นสาเหตุให้ต้องมีการส่ังซื้อซ้ํา จึงได้ทําแนวทางแก้ไขปัญหา โดยทําเอกสารควบคุม แยกประเภท

วัตถุดิบดูจากความถี่ในการส่ังซ้ือ เพ่ือพัฒนาข้ันตอนการจัดซื้อให้เป็นระบบ และใช้ประกอบการตัดสินใจในการส่ังซ้ือ รวมถึงการทํา

แบบสอบถามการคัดเลือกและประเมินผู้ขายเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ ทําให้ได้วัตถุดิบที่มีคุณภาพและราคาที่เหมาะสม สรุปผลออกมา

ว่า สามารถลดระยะเวลาการจัดซ้ือวัตถุดิบลงจาก 25 วัน เหลือเพียง 3 วัน   และสามารถลดจํานวนผู้ขายลงจาก 28 ราย เหลือเพียง 8 ราย 

ซึ่งทําให้ง่ายต่อการจัดซ้ือ และการต่อรองด้านราคา 

ธนพรรณ จันทร์เจือ,.(2555), มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย เรื่อง  การเพ่ิมประสิทธิภาพงานจัดซ้ือในศูนย์กระจายสินค้าและโลจิ

สติกส์ กรณีศึกษา บริษัท XXX จํากัด (มหาชน)  เป็นการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซ้ือ โดยใช้เทคนิค ABC (ABC Analysis) มาใช้

จัดลําดับความสําคัญในการแบ่งกลุ่มสินค้าและกระบวนการจัดเรียงสินค้า และทฤษฎีการพยากรณ์ (Forecasting Theory) การพยากรณ์

ความต้องการของลูกค้า ให้เกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด  เพ่ือลดความเสียหายจากการเสียโอกาสในการขายสินค้าของบริษัท โดยผู้ศึกษาได้

เก็บข้อมูลและศึกษาสาเหตุของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ของคําส่ังซ้ือ พบว่ามีสินค้าที่สูญเสียโอกาสในการขายมูลค่าสูงถึง 

4,044,269.57 บาท และมีสินค้าคงคลังมูลค่าสูงถึง 1,580,581.50 บาท ดังนั้น จากผลการวิจัยพบว่า  เมื่อมีการกําหนดการวางแผนคําส่ัง

ซื้อด้วยวิธีการพยากรณ์ในรูปแบบต่าง ๆ ให้มีความสัมพันธ์กับความต้องการสินค้าของลูกค้า รวมถึงทําการประเมินและจัดประเภทของผู้ส่ง

มอบ โดยนํา SRM (Suppliers Relationship Managements) มาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ส่ง

มอบ และการแบ่งกลุ่มสินค้าแต่ละชนิดตามการเคล่ือนไหวตามมูลค่ารวมของสินค้านั้น และการจัดเรียงสินค้า ให้สะดวกต่อการใช้งานและ

การจัดเก็บ โดยทําการแบ่ง Zone ควบคู่ไปกับการทําป้ายช่ือ (Tag) จะพบว่า  มูลค่าสินค้าที่สูญเสียโอกาสในการขายลดลงเหลือ 

1,267,779.91 บาท  คิดเป็น 68.65%  และมูลค่าสินค้าคงคลังลดลงเหลือ 175,048.69 บาท  คิดเป็น 88.93% 

 
 
3. วิธีการศึกษาและแนวทางการแก้ไขปญัหา  

ผู้วิจัยได้เริ่มต้นจากการใช้ Fishbone Diagram ในการศึกษาวิเคราะห์หาสาเหตุหลักที่ทําให้เกิดขึ้น ของทั้ง 3 ปัญหาพบว่า 
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ปัญหาที่ 1 วัตถุดิบเกินสต๊อก และปัญหาที่ 2 วัตถุดิบขาดสต๊อก  เกิดจากสาเหตุหลักที่เหมือนกันคือ ขาดข้อมูล Real time 
สนับสนุนแผนการส่ังซื้อ เช่น นโยบายการจัดเก็บสินค้าคงคลัง, การเบี่ยงเบนปริมาณการใช้ของวัตถุดิบ และ ไม่มีการ Update  ข้อมูลใน 
MRP เช่น ปริมาณการส่ังซ้ือข้ันต่ํา ระยะเวลาในการส่ังซ้ือ ให้เป็นปัจจุบัน  ดังรูปที่ 4 

 

 
รูปที่ 4 แสดงการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา เรื่องปัญหาวตัถุดิบเกินสต๊อก และปัญหาวัตถดุิบขาดสต๊อก 

 
หลังจากที่ทราบสาเหตุของปัญหาที่ 1 และปัญหาที่ 2 ข้างต้นแล้ว ผู้วิจัยจึงได้นําข้อมูลทั้งหมดมาเริ่มต้นพิจารณา แต่เน่ืองด้วยบริษัท AAA มี
การส่ังซ้ือวัตถุดิบหลากหลายกลุ่ม และมากถึง 279 รายการ ซึ่งอาจจะเป็นการยากและต้องใช้ระยะเวลานาน หากต้องแก้ไขปัญหาทุก
รายการในคราวเดียวกัน  ดังนั้น เพ่ือให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและได้รับผลประโยชน์ในระยะเวลาอันส้ัน  ผู้วิจัยได้จัด
กลุ่มวัตถุดิบตามมูลค่า Stock โดยใช้หลักการ Pareto  มาดําเนินการ โดยนําข้อมูลมูลค่าสินค้าคงคลัง ของบริษัท AAA จํากัด ตั้งแต่เดือน
มกราคม – เดือนธันวาคม 2558 มาวิเคราะห์เพ่ือจัดลําดับความสําคัญ และกําหนดขั้นตอนในการดําเนินงาน แต่ละข้ันดังน้ี 
 

1. ทําการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล Stock ที่ถือทั้งปี 2558 ของวัตถุดิบเคมีภัณฑ์ที่นํามาผลิตอาหารสัตว์ โดยใช้หลักการ แบบพา

เรโต (Pareto analysis) โดยมุ่งเน้น 20% ของวัตถุดิบที่คิดเป็นมูลค่า 80% ของทั้งหมด ควบคู่กับ Stock day และ Lead time ในการ

ส่ังซ้ือ โดยพิจารณาเลือก Product ในกลุ่ม A มาดําเนินโครงการ เพราะมีมูลค่าสูงสุด ดังรูปที่ 5 
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รูปที่ 5 แสดงข้ันตอนการแบ่งกลุ่มสินค้า ตามมูลค่าสินค้าคงคลัง ควบคู่กับ Stock Day เพื่อมาวิเคราะห์ปัญหา 

2. ทําการแยกประเภทวัตถุดิบ ใน Product กลุ่ม A แต่ละรายการ โดยแบ่งกลุ่มเป็น Antimicrobial, Vitamin, Mineral และ 

Other รวมถึง รายการใดที่มีการส่ังซื้อเฉพาะในประเทศ (Local) และรายการใดมีการนําเข้าเฉพาะต่างประเทศ (Over Sea) หรือรายการ

ใดที่มีการส่ังซ้ือทั้งได้ในประเทศและต่างประเทศ เน่ืองจากต้องใช้กลยุทธ์ที่แตกต่างกัน ดังรูปท่ี 6 

 
รูปที่ 6 ตารางแสดงการแยกประเภทวัตถดุิบแต่ละกลุ่มและวิธีการจัดซื้อจากภายในและต่างประเทศ 

 
จากข้อมูล ผู้วิจัยได้พิจารณา  พบว่า บริษัท AAA จํากัดมีการส่ังซื้อวัตถุดิบที่ซื้อภายในประเทศและต่างประเทศ ดังน้ัน การส่ังซื้อ

วัตถุดิบที่ซื้อภายในประเทศ ย่อมสามารถบริหารจัดการได้อย่างรวดเร็ว และส่งผลต่อค่าใช้จ่ายที่ลดลงได้ทันที  ผู้วิจัยจึงได้เริ่ม แก้ไข 

ปรับปรุงก่อน เป็นลําดับแรก โดยมีแนวทางดังน้ี 
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แนวทางการแก้ไขปัญหาที่ 1 และปัญหาที่ 2  เริ่มจาก 

1. การจัดทําระบบการส่ังซื้อแบบ Blanket Order เพ่ือบริหารจัดการ Inventory  ให้เหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการใช้ 

และควรใช้ควบคู่กับการเติมเต็มวัตถุดิบ ด้วยวิธี Re-Order point เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  :  สามารถปรับปรุงระบบการ Process  

การทํางาน จากเดิมที่ต้องเปิดใบส่ังซื้อ PO ทุกครั้งเมื่อต้องการสินค้า ปรับเป็นการเปิด PO แบบยืนราคาเป็นรายไตรมาส หรือรายปี และ

กําหนดการเรียกสินค้าเข้าเมื่อต้องการใช้ผลิตจริง วิธีการส่ังซ้ือแบบ Blanket Order ทําให้สามารถลดค่าใช้จ่ายในเร่ืองการส่ังซื้อ 

Purchasing Ordering Cost คิดเป็นมูลค่า14,103.41 บาท รวมถึงลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บสินค้าคงคลัง Inventory Carrying Cost and 

Warehouse Cost ได้ถึง 1,244,608 บาท  ดังรูปท่ี 7-8 

 

รูปที่ 7 แสดงต้นทุนที่ลดลงได้จาก Purchasing Ordering Cost Reduction 
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รูปที่ 8 แสดงต้นทุนที่ลดลงได้จาก จัดเก็บสินค้าคงคลัง Inventory Carrying Cost and Warehouse Cost 

2. การปรับปรุงขั้นตอนการทํางาน : โดยทบทวนและปรับปรุง Lead time ในการส่ังซ้ือวัตถุดิบแต่ละรายการให้เป็นป้จจุบัน  โดย

จากเดิมวัตถุดิบที่ซ้ือในประเทศ Lead time  15 วัน  ลดลงเหลือ 7 วัน  และวัตถุดิบที่ซ้ือจากต่างประเทศ Lead time  60 วัน ลดลงเหลือ 

30 และ 45 วัน ตามลําดับ ก็เป็นอีกวิธีหน่ึงที่สามารถส่งผลให้ระดับสินค้าคงคลังลดปริมาณจัดเก็บลงไปได้ถึง 40-50% ดังรูปท่ี 9 

 

รูปที่ 9 ตารางแสดงการปรับปรุง Lead time ในการส่ังซื้อวัตถุดิบแต่ละรายการ 
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3. เทมเพลม การซ้ือวัตถุดิบ โดยใช้ Inventory Stock, Usage การใช้ มาพิจารณาร่วมในการส่ังซื้อ เพื่อให้ทราบ STATUS ของ

วัตถุดิบว่ามากหรือน้อย เพียงใด เพ่ือเป็นการป้องกันความเส่ียงสินค้าเกินสต๊อกหรือขาดสต๊อก ดังรูปท่ี 10 

 

รูปที่ 10 เทมเพลมประยุกต์การส่ังซื้อวัตถุดิบ  

ปัญหาที่ 3 ต้นทุนรวมของวัตถุดิบสูง เกิดจากสาเหตุหลักคือ ยังไม่มีหลักการ Trade off Analysis เปรียบเทียบต้นทุนวัตถุดิบรวม 
(Total cost of Ownership) และขาดข้อมูลเรื่องการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนวัตถุดิบ เช่น Inventory Carrying Cost, Warehousing 
Cost ดังรูปที่ 11 
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รูปที่ 11 แสดงการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา เรื่องต้นทุนรวมของวัตถุดิบสูง 

 

แนวทางการแก้ไขปัญหาที่ 3  เริ่มจาก 

1. ทําการศึกษาวิธีการคิดต้นทุน (Cost Structure) ในการส่ังซื้อใหม่เพ่ือให้เห็นต้นทุนที่แท้จริง และนํามาเปรียบเทียบต้นทุนรวม 

(Total Cost of Ownership) ระหว่างการซ้ือสินค้านําเข้าจากต่างประเทศกับสินค้าที่ซื้อจากในประเทศ ว่ามีผลลัพธ์แตกต่างกันอย่างไร  

ดังรูปท่ี 12 

 

รูปที่ 12 วิธีการคิดต้นทุนแบบใหม่ เพ่ือให้เห็นต้นทุนที่แท้จริง  
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จากการศึกษา ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มวัตถุดิบกลุ่ม Mineral ท่ีมีการสั่งซ้ือท้ังในประเทศและต่างประเทศ และเกิดปัญหาเร่ือง

พื้นท่ีจัดเก็บไม่เพียงพออยู่บ่อยคร้ัง มาปรับวิธีการคิดต้นทุน ในการสั่งซ้ือใหม่ โดยนํา Inventory Carrying Cost  มาพิจารณาร่วม

ด้วย โดยยกตัวอย่างกลุ่ม Mineral จํานวน 10 รายการมาคํานวณต้นทุนใหม่ จะเห็นได้ว่า การสั่งซื้อวัตถุดิบจากต่างประเทศใน

ปริมาณท่ีมาก ในราคาต้นทุนที่ตํ่ากว่าในประเทศ ไม่ได้หมายความว่า ต้นทุนรวมท่ีได้จะต่ํากว่าเสมอไป  เราควรท่ีจะต้องพิจารณา

ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากราคาสินค้า และ ต้นทุนหลังจากการสั่งซื้อ เช่น ต้นทุนการจัดเก็บสินค้า เข้ามาพิจารณาร่วมด้วยเสมอ  ดังรูปท่ี 
13  

 

รูปที่ 13 ตารางการ Trade Off ระหว่างวัตถุดิบในประเทศกับต่างประเทศ  
 

ผลการปรับปรุงการดําเนินงานจะเห็นได้ว่า การซ้ือสินค้าจากในประเทศ ในราคาตน้ทุนวัตถุดิบที่สูงกว่า สินค้าที่ซ้ือนําเข้าจาก
ต่างประเทศ ก็ยังสามารถสร้างกําไรให้กับบริษทัมากกว่า ในการลดต้นทุนค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บรักษาสินค้าคงคลังได้จากการ Trade off 
ต้นทุนรวมประมาณ 2,448,500 บาท คดิเป็น 4.77% ดังรูปที่ 14 
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รูปที่ 14 ผลการปรับปรุงการดําเนินงาน หลังจากปรับวิธีการคิดตน้ทุน (Cost Structure) 
2. เทมเพลมการคิดต้นทุน (Cost Structure) ในการส่ังซ้ือใหม่ เพื่อทําให้เห็นต้นทุนที่แท้จริง สําหรับวัตถดุิบในกลุ่มที่สามารถซ้ือ

ไดท้ั้งในประเทศและต่างประเทศ ดังรูปที่ 15 
 

 
รูปที่ 15 เทมเพลมประยุกต์การคิดต้นทุนที่แท้จริง 
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4. สรปุผลการศึกษา  
 
หลังจากที่ ผู้วิจัยไดท้ําการศึกษาปัญหาทั้ง 3  ปัญหาที่เกิดขึ้น สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้ังน้ี 

 
ปัญหาท่ี 1 วัตถดุิบเกินสต๊อก และปัญหาท่ี 2 วัตถดุิบขาดสต๊อก   
 

แนวทางการปรบัปรุง 
 

ผลการปรบัปรุง 
 

Hard Saving Soft Saving 
1. ประยุกต์ใช้กลยุทธ์จัดซ้ือ Blanket 
Order และ ROP เพ่ือบริหารจัดการ 
Inventory ให้เหมาะสมและเพียงพอ
ต่อปริมาณความต้องการใช้     

 ต้นทุนที่ลดลง 
ลดค่าใช้จ่าย Purchasing Ordering 
Cost  คิดเป็นมูลค่า  14,103.41 บาท  
และ ลด Inventory Carrying Cost ได้ 
SAVING  1,244,608  บาท รวม
ทั้งหมดเป็น 1,258,711.41 บาท 
 

 ลดโอกาสในการเกิด % Back 
Order 

 

2. ปรับปรุง Lead time การส่ังซ้ือของ
วัตถุดิบ และปรับปรุงข้ันตอนการ
ทํางาน ทบทวนข้อมูลปริมาณ 
Inventory , Lot size, MOQ, SS  

  ลดโอกาสในการเกิดสต๊อกเกิน 
หรือ สต๊อกขาด และทําให้ข้อมูลใน
ระบบ MRP มีความและแม่นยํา
และถูกต้อง  

3. ประยุกต์ใช้โปรแกรม Excel เพื่อนํา
ข้อมูล Inventory, Usage มาพิจารณา
ร่วมกับการซ้ือ 

  เทมเพลท การบริหารจัดซ้ือ
วัตถุดิบ  

 
 
ปัญหาท่ี 3 ต้นทุนรวมของวัตถดุบิสูง 
 

แนวทางการปรบัปรุง 
 

ผลการปรบัปรุง 
 

Hard Saving Soft Saving 
1. ประยุกต์ใช้หลักการ การคิดตน้ทุน
รวม (Total Cost of Ownership) 
เพื่อให้ทราบราคาต้นทุนวัตถดุิบที่

 ต้นทุนที่ลดลง   
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แท้จริง ระหว่างการซื้อสินค้านําเข้าจาก
ต่างประเทศกับสินค้าที่ซื้อจากใน
ประเทศ 

ลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บรักษาสินค้า
คงคลังได้จากการ Trade Off  ต้นทุน
รวม 2,448,500 บาท  
  
 

2. ประยุกต์ใช้โปรแกรม Excel เพื่อช่วย
ในการTrade off  ต้นทุนรวม เพื่อ
ตดัสินใจในการส่ังซ้ือ 

  เทมเพลท วิธีการคิดต้นทุน (Cost 
Structure) ในการส่ังซ้ือใหม่
เพ่ือให้เห็นต้นทนุที่แท้จริง 
 

TOTAL SAVING  รวม 3,707,211.41 บาท 2 เทมเพลท Excel นําไปปฏิบัตใิช้ 

 
ข้อเสนอแนะ  
ทั้งน้ี ผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะ ที่จะเป็นแนวทางปรับปรุงในอนาคต ดงัน้ี  
1. ขยายผลไปใช้กับวัตถุดิบในกลุ่มอ่ืน 
2. จัดใหม้ีการทบทวนข้อมูล MOQ, Lot Size, Lead time ของวัตถุดิบทุกรายการในทุก 3 หรือ 6 เดือน  เพ่ือให้ข้อมูลใน

ระบบ MRP มีความแมน่ยํามากข้ึน 
3. เพ่ิมวาระการประชุม เรื่อง Demand forecast และ Procurement Planning ใช้การประชุม Sale and Operation 

(S&OP) เพ่ือวางแผนร่วมกันทุกฝ่าย 
4. ควรลงทุนเรื่องของระบบ ERP เพ่ือสนับสนุน การส่ังซ้ือแบบ Blanket Order และการเต็มเตมิวตัถุดิบ  
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